Inumet esta liderando la transformacion digital de la gestion publica.

La construccidén colectiva de los proyectos marcan que hoy seamos uno de los organismos publicos con los

mayores procesos de modernizacién en todo el Estado.

Esto fue posible gracias a la colaboracion de socios claves como la Agencia de Gobierno Electrénico y Sociedad de
la Informacion y del Conocimiento (AGESIC), la Agencia de Compras y Contrataciones del Estado (ACCE-

actual Agencia Reguladora de Compras Estatales-) y el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF).

El proceso de modernizacion y profesionalizacion de la gestion administrativa ha sido posible gracias al
compromiso de los/as funcionarios/as quienes han integrado los distintos equipos de trabajo para el desarrollo

de los diferentes pilares estratégicos.

Somos el organismo piloto elegido por AGESIC para diseinar el modelo de Gobierno Digital.
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PILARES DE LA GESTION ADMINISTRATIVA

A) GESTION DOCUMENTAL

B) GESTION FINANCIERO CONTABLE

C) GESTION HUMANA

D) HERRAMIENTAS DE MONITOREO Y EVALUACION
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Pasarela de Pagos

Inventarios Digitales

Desde la implementacion de la Pasarela de Pagos no es
necesario concurrir a la ventanilla de Tesoreria y abonar en
forma presencial cualquier tramite. En la actualidad se
permite que todos los pagos se puedan realizar online o
en las redes de cobranzas, los 365 dias del aiio, las 24 hs.
del dia y desde cualquier punto del pais.

La planificacion temprana de las compras publicas es una
practica internacionalmente reconocida, siendo la misma un
desafio al cual Uruguay adhirié. Inumet fue el organismo piloto
en el cual durante el afio 2019 se desarroll6 el Plan Anual de
Compras de Bienes y Servicios, profesionalizando la gestién
administrativa, mejorando la ejecucion del gasto, la
transparencia en la gestién y el uso de los fondos publicos.

Decidimos avanzar en la Apertura Electronica de
Licitaciones impulsada desde ACCE. De esta manera,
procedimos a la digitalizacion total de todo el proceso
licitatorio incluyendo la recepcion de ofertas, acto de
apertura, generacion de actas.

Desde el afio 2019 contamos con todo el inventario
digitalizado y actualizado en tiempo real, siendo lo
mismo un insumo para determinar el destino y fecha exacta
de entrega de los bienes de uso.

El proyecto Government Resource Planning es el que mas
impacto tuvo en el proceso de modernizacion (incluyé Tesoreria,
Contabilidad, Compras, Proveeduria, etc.). Este sistema mejord la
gestion y calidad del gasto publico, aumenté la transparencia y
generd informacién Unica, confiable y en un solo lugar; de cara a
la toma de mejores decisiones.

Formas de Pago de Solicitudes de informacion
Meteorolégica

50 — O Contado

Pasarela de Pagos

2019 2020

Lictaciones Afio 2019

70% 80%

10% IZO%‘l

Planificadas No Planificadas

Desde el afio 2019 la totalidad de los procesos
licitatorios cuenta con APEL.

ANTES AHORA

5 4 Inventarios Digitalizados y en
Inventarios en planillas papel Tiempo Real

Existia dificultad para conocer el
destino de los bienes de uso

Facilidad para saber el lugar y fecha
de entrega de los bienes de uso

Ca m bio cu |tU ral . g:;?::gg" de criterios financieros
OrganizaCiona| * Clara identificacidn de roles y

responsabilidades

* Informacion dnica, confiable y

lnformacién actualizada en un solo lugar.
* Unificacién de distintas bases de
X datos dispersas
de Ca I |dad * Ayudar ala toma de mejores
decisiones
4 * Inventarios actualizados en tiempo
Mas e

« Se facilita el trabajo de los organimos

Transparencia " conrolar
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Una de las metas que nos trazamos es la digitalizacion
de toda la informacion referida a la formacién
académica y cursos de capacitacion. De esta forma se
facilita a la Administracion y a los/as funcionarios/as el
acceso al acceso a dicha documentacion.

Digitalizacion de Legajos

Distintos tramites se llevaban de manera rutinaria y sin
procedimientos claros. En la busqueda de una solucién a
estos inconvenientes, se consolidaron procesos de

GUiaS de PrOCEdimientos trabajo que describen de forma clara y precisa la

realizacion de diferentes tramites administrativos.

En el pasado, los controles de asistencia se realizaban a

través de cuadernos donde se registraban a mano las
- r . . . N

COntroles Blometrlcos entradas Yy las salidas de los/as funcionarios/as.

A partir del afio 2019 desarrollamos la Implementacion

de controles Biométricos en todas las dependencias de

Inumet.

El contralor del cumplimiento horario de los/as
funcionarios/as se desarrollaba en papel y de manera
manual. Funcionarios/as de Tecnologias de la Informacién
y Gestién Humana desarrollaron un sistema interno para
las tareas de control.

Software Interno de
Control

CONTROLES BIOMETRICOS

Abril Mayo Junio

« DMA » Laguna del Sauce » Prado
+ Melilla

Setiembre Octubre

» Punta del Este
« Melo

ANTES AHORA

. Software de Control
Calculos manuales \aterne
¢ <
Demoras en los tiempos Cumplimientos de plazos
de la tareas en tiempo y forma
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El seguimiento de los proyectos se llevaba en pizarras, post-it,
anotaciones en almanaques y la gestion de los mismos se
desarrollaba sin metodologia a impulso de los/as funcionarios/as. Hoy
en dia contamos con un sistema que nos permite obtener la
trazabilidad y monitoreo de programas, proyectos, actividades y
tareas; generando informacién en tiempo real para la toma de
mejores decisiones.

Es una solucion de software libre para gestion de servicios de
tecnologias de la informacién adecuada a la institucién por
funcionarios de Tecnologias de la Informacién. Especificamente, es un
sistema de seguimiento de incidencias que posibilita el control y
trazabilidad en tiempo real de todas las solicitudes de servicios
realizadas por los funcionarios/as .
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